ALGEMENE VOORWAARDEN

Omschrijvingen
Meritesan is een zelfstandig werkend bureau voor meditation, training, coaching en systemisch
begeleiden. De activiteiten zijn gericht op persoonlijke ontwikkeling.

Bij specifieke projecten worden met mij samenwerkende trainers en coaches ingeschakeld, die
voor wat betreft kennis, kunde, vaardigheden en trainings- en coachingconcepten bij mijn
aanpak en uw doelstellingen passen.

In-company trainingen zijn trainingen die in opdracht van één opdrachtgever verzorgd worden.
Het programma wordt afgestemd op de wens van de opdrachtgever . De (leer-)doelen worden
van tevoren vastgelegd en overeengekomen.

Open inschrijving zijn bijeenkomsten waarvoor deelnemers zich kunnen inschrijven.

Coachings- en mediationtrajecten worden vooraf gegaan door een kennismakingsgesprek
waarin nadere afspraken worden gemaakt inzake de kosten en de frequentie en de duur van
het traject. Dit is altijd maatwerk.

Opdrachtgever is het bedrijf, de organisatie of de privé-persoon waarmee afspraken zijn
gemaakt. Deelnemers zijn privé-personen die zich hebben ingeschreven of de personen die
door de opdrachtgever zijn ingeschreven.

Overmacht

Indien een activiteit door overmacht van de zijde van Meritesan (of bij onvoldoende
deelnemers in geval van open inschrijving) niet doorgaat, zal Meritesan trachten een andere
trainer in te zetten of anders een nieuwe datum vaststellen, zonder dat de opdrachtgever
hiermee het recht krijgt om de opdracht te annuleren.

Meritesan is niet aansprakelijk voor enige schade die de opdrachtgever en/of deelnemer mocht
lijden ten gevolge van het niet of later doorgaan van een afgesproken activiteit.

Annulering en/of datawijzigingen door de opdrachtgever

Afhankelijk van het moment waarop een door de opdrachtgever van een reeds geboekte
training of open inschrijving wordt geannuleerd of de data gewijzigd worden de volgende
annuleringskosten in rekening gebracht: tussen 4 en 2 weken voor aanvang: 50% en binnen 2
weken: 100%. Voor de nieuwe data gelden de onverminderde deelnamekosten.

Vervanging van deelnemers is in de regel kosteloos mogelijk.

Deelnamekosten

Deelnamekosten voor in-company trainingen worden schriftelijk bevestigd en zijn exclusief alle
bijkomende kosten van trainingsmaterialen, trainingsruimtes, hotels, overnachtingen, lunches,
diners, reiskosten en dergelijke.

Deelnamekosten voor open inschrijving zijn inclusief zaalhuur, maar exclusief kosten voor
lunches, diners, overnachtingen, reiskosten, en dergelijke.

Deelnamekosten voor coaching, meditation en open inschrijving zijn inclusief materialen.

Betalingsvoorwaarden
Bij alle activiteiten geldt een uiterlijk betalingstermijn van 14 dagen na factuurdatum.

Rechten en plichten
Auteursrecht is geldig op alle verstrekte materialen. Het is alleen toegestaan materialen te
(doen) vermenigvuldigen met voorafgaande schriftelijke toestemming van Meritesan.

Meritesan aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor het al of niet opvolgen en/of

interpreteren door deelnemers van aanbevelingen in het schriftelijke materiaal en/of van
mondelinge aanwijzingen tijdens de uitvoering van de activiteiten.
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